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продукции [4]. На процессы ценообразования 
на рынке образовательных услуг оказывают 
влияние складывающиеся соотношения спе-
циализации и фундаментализации в системах 
подготовки и переподготовки кадров, что меня-
ет требования к периодичности и содержанию 
этой работы. На величину цены потребления об-
разовательных услуг для общества наиболее се-
рьезное влияние оказывают растянутые во вре-
мени колебания соотношения между спросом на 
них и предложением, проявляющиеся в перио-
дическом чередовании относительного избытка 
и нехватки труда определенной квалификации.

Рассматривая маркетинговую стратегию 
при подготовке кадров для рынка труда региона 
нельзя не остановиться на роли маркетинговых 
коммуникаций, в частности рекламы.

К системе коммуникаций в маркетинге от-
носятся средства сбора и процессы сбора и пре-
доставления информации о рынке и предлагае-
мой продукции, ведении торговых переговоров 
и организации продаж [2].

Современная реклама обладает целым ря-
дом особенностей, а применительно к исследуе-
мой проблеме нами выявлены следующие:

− требования к качеству рекламы образова-
тельных услуг стали более высокими;

− современная реклама все больше учитывает 
национальные и религиозные особенности сег-
мента рынка, культурные традиции населения;

− реклама в сфере образования стала учиты-
вать региональные, местные особенности и про-
блемы;

− современная реклама влияет не только на 
потребителей, но и на другие структурные уровни;

Использование маркетинга на рынке труда 
региона позволяет повысить уровень интенсивно-
сти, происходящего на рынке обменных процес-
сов, и способствующий возможностям удовлетво-
рения интересов участников рынка труда [1].

Маркетинг, располагая набором приемов, 
методов и средств, позволяет отслеживать ситу-
ации, складывающиеся на рынке труда трудоо-
беспеченных регионов, формировать оптималь-
ную стратегию и тактику действий с учетом 
реально сложившихся комплексов условий 
и факторов рынка, с одной стороны, и возмож-
ностей и потенциала, с другой, таким образом, 
влияя на стабилизацию обстановки.
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Туризм и рекреация являются одной из 
крупнейших, высокодоходных и наиболее ди-
намичных отраслей современного мирового хо-
зяйства. В отличие от тех стран, где туризм яв-
ляется одной из ведущих и наиболее динамично 
развивающихся отраслей экономики, вклад ту-
ризма в развитие экономики Казахстана остает-
ся пока несущественным. 

Для формирования туристско-рекреаци-
онных экономических кластеров необходима 
идентификация потенциального локального 
кластера и оценка всей совокупности факторов, 
составляющих его туристско-рекреационный 
потенциал [1]. Оценка туристско-рекреацион-
ного потенциала Казахстана связана с рядом 
проблем, обусловленных тем, что в настоящее 
время не существует сложившихся опреде-
лений основных понятий, характеризующих 
туристско-рекреационную сферу в целом (ту-
ристско-рекреационные ресурсы, туристско-ре-
креационный потенциал, туристско-рекреаци-
онный комплекс). До сих пор не разработаны 
общепринятые методики комплексной оценки 
туристско-рекреационного потенциала. Боль-
шинство из существующих работ посвящены 
оценке отдельных компонентов туристско-ре-
креационного потенциала – природных или 
культурно-исторических ресурсов. Практически 
отсутствуют работы по оценке инфраструктур-
ных ресурсов, являющихся неотъемлемой ча-
стью туристско-рекреационного потенциала. 

Анализ работ известных авторов показыва-
ет, что необходимо совершенствование и раз-
витие существующих методических подходов 
к комплексной оценке туристско-рекреационно-
го потенциала региона, учитывающих всю сово-
купность формирующих его факторов.

Географическое положение – первый пункт 
плана туристской характеристики страны. Недо-
пустимо перегружать характеристику географи-
ческого положения, включая в нее все сведения 
об окружении страны, необходим жесткий отбор 
материала [3]. Единственным критерием такого 
отбора может быть выделение тех сведений, явле-
ний и предметов, которые формируют черты сво-
еобразия и уникальности в облике государства. 
 Возникает необходимость осваивать региональ-
ные территории, развивать свои рекреационные 
объекты, а также использовать возможности ре-
креационного потенциала. Казахстан располага-
ет всеми предпосылками для развития туризма: 
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разнообразные ландшафты, богатое культурно – 
историческое наследие и радушное гостепри-
имство населения, а также положение на трассе 
Великого шелкового пути создает привлекатель-
ность этого региона для рекреации. В связи 
с этим актуальным являются вопросы ланд-
шафтного анализа рекреационного потенциала, 
оценки степени функциональной пригодности 
и эстетичности пейзажей конкретного региона 
для организации туризма и отдыха. Туризм в на-
стоящее время в Казахстане рассматривается 
как полноправная отрасль народного хозяйства. 

Поэтому нет необходимости, даже недопу-
стимо давать развернутый ответ на каждый пункт 
плана. К самому плану, его содержанию также 
следует подойти аналитически, имея в виду те 
же критерии. Конечно, желательно включить 
в характеристику все категории, или системы от-
ношений, географического положения. Но, как 
во всяком правиле, здесь также может быть ис-
ключение. Главное – дать представление о том 
пространстве, окружающей среде, в которой су-
ществует государство, и определить связанные 
с этим предпосылки развития туризма.

Классический план характеристики геогра-
фического положения предложил основополож-
ник экономической географии Н.Н. Баранский. 
Но в туристском страноведении для составления 
и оценки географического положения представ-
ляется необходимым дать краткие пояснения по 
основным пунктам плана. Описание положения 
объекта относительно основных линий и точек 
на карте или на материке означает необходи-
мость определить собственно местоположение 
территории страны.

При этом достаточно указать существен-
ные черты местоположения, указав, например, 
что страна расположена в умеренных широтах 
вдоль восточной окраины такого-то материка, 
или вдоль восточного побережья [2].

Затем подлежат учету те крупные формы ре-
льефа, которые опять-таки расположены одно-
временно на территории нескольких государств-
соседей. То есть речь может идти, например, 
о совместном использовании в сфере туризма 
тех горных систем или горных стран, которые, 
располагаясь вне территории той или иной стра-
ны, защищают ее от холодных, жарких, влаж-
ных, сухих воздушных масс, препятствуя или 
способствуя проникновению их на данную тер-
риторию.

 Потом излагается материал, состоящий из 
двух частей: первая – простое перечисление тех 
климатических поясов, в которых расположена 
страна; вторая – не только указание, какие рас-
положены рядом с данным государством цен-
тры воздействия на него, но и краткая справка 
о том, как это влияет на туризм. Далее целесоо-
бразно назвать природные зоны, в которых рас-
положена территория, дав краткую оценку того, 
насколько это благоприятно для туризма.Далее 

следует характеристика экономико-географиче-
ских аспектов положения страны. Вначале надо 
просто перечислить государства, с которыми 
она граничит. Что касается ресурсно-географи-
ческого положения, то следует обратить внима-
ние на совпадение или несовпадение потенциа-
лов в соседних странах, отличающихся друг от 
друга по разнообразию, богатству и значимости 
ресурсов сферы туризма. Если в окружающих 
странах ресурсный потенциал беднее или он 
существенно отличается по составу, это выгод-
но для страны. Потом надо установить, есть ли 
в ближайшем окружении страны реальные по-
требители продукции турбизнеса. При прочих 
равных условиях это экономически развитые 
страны (промышленные и торговые). Благопри-
ятной чертой географического положения явля-
ется наличие крупных центров и районов туриз-
ма на территории соседних стран.

Характеризуя транспортно-географическое 
положение, следует обращать внимание на то, 
какие виды транспорта обеспечивают в сфере 
туризма международные перевозки и связи стра-
ны [4]. Под оценкой при этом понимается спец-
ифическая особенность ее положения в системе 
дорог континента: центральное, периферийное, 
окраинное, удаленное, изолированное и т.п. Ту-
ризм очень чувствителен к экологической ситу-
ации. В этом случае целесообразно указать как 
благополучность, так и неблагополучность (в 
экологическом отношении) пространства, окру-
жающего страну. 

В результате проведенных исследований 
формулированы следующие основные выводы: 

 рекреационный потенциал представляет со-
бой сочетание природных, историко-культурных 
и экономических особенностей. Основу форми-
рования рекреационного потенциала Казахстаа 
составляют контрастный рельеф, благоприят-
ный климат (сухое жаркое продолжительное 
лето и теплая зима), значительное количество 
минеральных подземных вод. Положение Ка-
захстана на Великом шелковом пути привело 
к переплетению различных культур, что спо-
собствовало формированию значительного ко-
личества культурно-исторических памятников, 
включенных в рекреационный потенциал. 
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