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Представлены	результаты	анализа	влияния	политических,	экономических,	социальных	и	технологиче-
ских	факторов	внешней	среды	технического	университета	на	направления	и	тенденции	изменения	элемен-
тов	 его	 стратегии.	Установленные	причинно-следственные	 связи	и	тенденции	изменения	 элементов	 стра-
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PEST-анализ	 как	 процесс	 выявления,	
группирования	 и	оценки	 влияния	 полити-
ческих	(П),	экономических	(Э),	социальных	
(S)	 и	технологических	 факторов	–	 опти-
мальный	 инструмент	 для	 оценки	 внешней	
среды	 вуза,	 самооценки	 и	определения	
своего	положения	в	структуре	системы	об-
разования,	 в	среде	 однопрофильных	 вузов	
в	регионе,	 в	стране	 [1].	 В	качестве	 анали-
тического	 инструмента	 PEST-анализ	 со-
держит	 в	себе	 возможность	 сформировать	
объективное	представление	о	реальном	со-
стоянии	 вуза	 в	настоящее	 время	 и	оценить	
перспективы	 его	 развития	 и	направления	
для	улучшения	в	свете	внешнего	окружения	
и	воздействия	наиболее	важных	влияющих	
факторов.	

Процесс формирования  
стратегии технического университета  

на основе PEST-анализа
Формирование	 стратегии	 вуза	 пред-

ставляет	 собой	 процесс	 трансформа-
ции	 и	конкретизации	 применитель-
но	 к	особенностям	 вуза	 положений	
государственной	 политики	 в	области	
образования	 с	учетом	 внешнего	 и	вну-
треннего	 контекстов	 вуза	 и	прогнози-
рования	 вероятности	 проявления	 раз-

личных	 видов	 рисков	 при	 реализации	 
стратегии	[2–3].	

Связанное	с	менеджментом	рисков	по-
нятия	 «контекст»	 подразумевает	 анализ	
и	учет	внутренней	и	внешней	среды	вуза	–	
внутреннего	 и	внешнего	 контекстов,	 па-
раметров,	 элементов,	 различных	 условий	
и	факторов	 [3].	 Внешний	 контекст	 вуза	
включает	 культурную,	 социальную,	 поли-
тическую,	 правовую,	 регулятивную,	 фи-
нансовую,	 технологическую,	 экономиче-
скую,	 природную	 и	конкурентную	 среду,	
а	также	 международную,	 национальную,	
региональную	или	локальную	обстановку,	
ключевые	 движущие	 силы	и	тренды,	 вли-
яющие	 на	 цели	 вуза,	 отношения	 с	внеш-
ними	 заинтересованными	 сторонами,	 уч-
редителем,	 предприятиями-партнерами	
и	работодателями,	 их	 восприятие	 и	удов-
летворенность.	

Возможный	 вариант	 формирования	
стратегии	технического	университета,	име-
ющего	 в	качестве	 приоритетных	 направ-
лений	 развития	 формирование	 кадрового	
потенциала	наукоемких	отраслей	промыш-
ленности	и	выполнение	научных	исследова-
ний	 и	разработок,	 на	 основе	 PEST-анализа	
с	учетом	 факторов	 внешней	 среды	 пред-
ставлен	в	таблице.	
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Характер	влияния	параметров	внешнего	контекста	на	структуру	 

и	содержание	стратегии	вуза
№	
п/п

Факторы	внеш-
ней	среды

Направления	и	тенденции	из-
менения	элементов	стратегии

Элементы	стратегии	–	
объекты	влияния	

факторов	

Характер	воздей-
ствия	и	возможные	

изменения	
1 2 3 4 5

1.	Политические	факторы	
1.1 Действующее	за-

конодательство	
в	области	 об-
разования,	 госу-
дарственная	 по-
литика	в	области	
образования

Пересмотр	и	изменение	миссии,	
политики,	 организационной	
структуры	 вуза,	 целей,	 задач,	
сроков	 выполнения,	 предпри-
ятий-партнеров	…

Приоритетные	 направле-
ния	развития,	сроки	реали-
зации,	состав	предприятий-
партнеров	

Дополнение,	 изме-
нение	 ключевых	 по-
казателей	 эффектив-
ности	 деятельности	
вуза	

1.2 О ж и д а е м ы е	
(прогнозируе -
мые)	 изменения	
законодатель -
ства	 в	области	
образования

Актуализация	 миссии,	 поли-
тики,	 целей,	 задач,	 сроков	 вы-
полнения,	 ключевые	 партнеры,	
целевая	 группа	 предприятий-
потребителей	 результатов	 де-
ятельности	 вуза,	 включая	 вы-
пускников,	научно-техническую	
продукции,	 источники	 финан-
сирования,	 софинансирования,	
участие	 в	международной	 дея-
тельности,	 изменение	 состава	
и	содержания	 реализуемых	 об-
разовательных	 программ,	 целе-
вая	группа	абитуриентов

Миссия,	 политика,	 цели,	
задачи,	 сроки	 выполнения,	
ключевые	 партнеры,	 целе-
вая	 группа	 предприятий-
потребителей	 результатов	
деятельности	 вуза,	 вклю-
чая	 выпускников,	 научно-
техническую	 продукции,	
источники	 финансирова-
ния,	 софинансирования,	
участие	 в	международной	
деятельности,	 изменение	
состава	 и	содержания	 реа-
лизуемых	образовательных	
программ,	 целевая	 группа	
абитуриентов.

Д о п о л н е н и я ,	
уточнения,	 пере-
ориентация,	 полное	
изменение,	смена	на-
правлений	развития

1.3 В з а и м о с в я з ь	
Р о с с и й с к о г о	
и 	 м е ж д у н а -
родного	 (Евро-
пейского)	 за-
конодательства	
в	области	 обра-
зования

Области	совместной	деятельно-
сти	 с	иностранными	 образова-
тельными	 учреждениями,	 виды	
и	механизмы	 взаимодействия	
с	международными	 организа-
циями	 в	области	 образования,	
методы	и	средства	оценки	каче-
ства	образования,	сертификация	
систем	 менеджмента	 качества,	
профессионально-обществен-
ная	аккредитация	образователь-
ных	программ…	

Взаимодействие	 с	между-
народным	 образователь-
ным	 пространством,	 оцен-
ка	 качества	 образования,	
рейтинги,	системы	обеспе-
чения	 качества	 образова-
ния,	системы	менеджмента	

Приведение	 в	со-
ответствие	 с	меж-
д у н а р о д н ы м и	
стандартами	 и	ре-
комендациями,	 сер-
тификация	 системы	
менеджмента	 каче-
ства,	 аккредитация	
образовательных	
программ

1.4 Регулирующие	
органы	и	нормы

Образовательные	 технологии,	
образовательные	 стандарты,	
«технологии»	 реализации	 об-
разовательного	 процесса,	 учеб-
ные	планы,	программы,	методы	
и	средства	оценивания	результа-
тивности	 и	эффективности	 дея-
тельности	вуза…

Внедрение	новых	образова-
тельных	технологий,	мето-
дов	оценки	их	результатив-
ности

Изменение	 формы	
и	содержания	 учеб-
ных	 планов	 и	про-
грамм,	 критериев	
и	методов	 оценки	
результативности	
и	эффективности	 де-
ятельности	вуза

1.5 Внешняя	 поли-
тика,	 изменение,	
тенденции	

Области	 совместной	 деятель-
ности	 с	иностранными	 обра-
зовательными	 учреждениями,	
участие	 в	рейтинговой	 оценки	
деятельности	 вуза,	 виды	 и	ме-
ханизмы	взаимодействия	с	меж-
дународными	 организациями	
в	области	 образования,	 серти-
фикация	 и	взаимное	 признание	
систем	 менеджмента	 качества,	
профессионально-обществен-
ная	аккредитация	образователь-
ных	 программ,	 обмен	 студен-
тами,	 стажировки,	 совместные	
проекты	 в	сфере	 образования	
и	научных	 исследований,	 на-
правления	 подготовки	 выпуск-
ников,	 предприятия-ключевые	
партнеры	 и	работодатели	 вы-
пускников,	состав	и	содержание	
образовательных	программ…

Изменение	 направлений	
стратегического	 развития,	
направлений	 (или/и	 про-
филей	 подготовки),	 взаи-
моотношений	 с	междуна-
родным	 образовательным	
сообществом,	 научными	
организациями,	 предпри-
ятиями-партнерами	

Расширение	 (сокра-
щение,	 изменение	
состава)	 партнеров,	
развитие	 работ	 по	
сертификации	 си-
стем	 менеджмента	
качества,	 участию	
в	рейтингах,	 про-
фессионально-обще-
ственная	 аккредита-
ция	образовательных	
программ	
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Продолжение таблицы

1 2 3 4 5
1.6 Внутренняя	 по-

литика	 государ-
ства,	 изменение,	
тенденции

Миссия,	 политика,	 цели,	 за-
дачи,	 сроки	 выполнения,	 орга-
низации-ключевые	 партнеры,	
целевая	 группа	 предприятий-
потребителей	 результатов	 де-
ятельности	 вуза,	 включая	 вы-
пускников,	научно-техническую	
продукцию…

Ключевые	 целевые	 пока-
затели,	 распределение	 ре-
сурсов,	 организационная	
структура	 вуза,	 политика,	
цели,	задачи…

Р а сши р е н и е / с о -
кращение	 набора	
и	выпуска,	 научных	
исследований,	 из-
менение	 структуры	
и	состава	 образова-
тельных	 программ,	
направлений	 науч-
ных	исследований…	

1.7 Государствен -
ное	 регулирова-
ние,	 поддерж-
ка,	 управление	
конкурентной	
средой	 в	образо-
вании	 и	произ-
водстве	

Миссия,	 видение,	 политика,	
ключевые	 целевые	 показатели,	
направления	 и	объем	 научных	
исследований,	направления	под-
готовки	 выпускников,	 сроки,	
методы	и	средства	реализации	

Приоритетные	 направле-
ния	 подготовки	 и	научных	
исследований,	 воспита-
тельная	 работа,	 взаимоот-
ношения	 с	зарубежными	
организациями,	 универси-
тетами…

Стимулирование	 ра-
бот	по	приоритетным	
направлениям	подго-
товки	 выпускников	
и	проведению	 науч-
ных	 исследований,	
развитие	 методов	
оценки	 эффективно-
сти	 инновационной	
деятельности	 и	вуза	
в	целом…

1.8 Кадровая	 поли-
тика	 в	сфере	 об-
разования	

Требования	 к	профессорско-
преподавательскому	составу,	ка-
чественный	 и	количественный	
состав	 обучающихся	 и	выпуск-
ников,	 вутривузовская	 корпора-
тивная/академическая	 культу-
ра…

Методы	 и	средства	 ме-
неджмента	 персонала,	 со-
вершенствование	 методов	
оценки	 и	стимулирования	
сотрудников,	 реализация	
положений	 внутривузов-
ской	культуры

Активизация	 дея-
тельности	 в	области	
социальной	 безопас-
ности	 и	социальной	
ответственности ,	
разработка	 и	внедре-
ние	 мер	 по	 обеспе-
чению	 выполнения	
всеми	 сотрудниками	
и	обучающимися	по-
ложений	 внутриву-
зовской	культуры

1 . 9 Кадровая	 по-
литика	 в	отрас-
лях	 экономики	
(предприятий	
работодателей)	

Направления	 подготовки	 вы-
пускников	 и	научных	 исследо-
ваний…

Структура	 и	численные	
показатели	 абитуриентов	
и	выпускников	 по	 направ-
лениям	подготовки…

Смена	 приоритетов	
и	количественных	
показателей	 в	части	
направлений	 подго-
товки	 выпускников	
и	научных	 исследо-
ваний…

1.10 Демографиче -
ская	обстановка

Методы	 и	средства	 довузов-
ской	 подготовки	 абитуриентов,	
направления	 подготовки	 вы-
пускников,	целевые	ориентиры,	
связь	 с	предприятиями-работо-
дателями	 выпускников,	 финан-
сирование,	 методы	 и	средства	
обеспечения	привлекательности	
вуза,	его	репутации,	имиджа…	

Структура	 и	численные	
показатели	 абитуриен-
тов	 и	выпускников	 по	 на-
правлениям	 подготовки,	
методы	 профориентации,	
довузовской	 подготовки,	
рекламная	 деятельность,	
исследование	рынка	 труда,	
стратегическое	 планирова-
ние,	 взаимосвязь	 с	работо-
дателями…

Изменения	 в	струк-
туре	 и	численных	
показателях	 абиту-
риентов	и	выпускни-
ков	по	направлениям	
подготовки,	 методах	
и	средствах	 про-
фориентации,	 дову-
зовской	 подготовки,	
актуализация	 на-
правлений	и	методов	
рекламной	 деятель-
ность,	 исследования	
рынка	 труда,	 уси-
ление	 взаимосвязь	
с	работодателями…

1.11 Методы	управле-
ния	вузом	со	сто-
роны	учредителя	
и	государства	

Миссия,	 политика,	 организаци-
онная	 структура,	 цели,	 задачи,	
показатели	 результативности/
эффективнрости,	 сроки	 вы-
полнения,	 организации-ключе-
вые	 партнеры,	 целевая	 группа	
предприятий-потребителей	
результатов	 деятельности	 вуза,	
включая	 выпускников,	 научно-
техническую	 продукцию,	 ли-
цензионные	 требования,	 аккре-
дитационные	показатели…

Организазационная	 струк-
тура,	документооборот,	ин-
формационные	 технологии	
управления…	

Актуализация	 Орга-
низационной	 струк-
туры	 вуза,	 систем	
ведения	 докумен-
тооборота,	 инфор-
мационных	 техно-
логий	 в	управлений	
вузом…



МЕЖДУНАРОДНЫЙ	ЖУРНАЛ	ПРИКЛАДНЫХ	 
И	ФУНДАМЕНТАЛЬНЫХ	ИССЛЕДОВАНИЙ 			№11,			2014

757 ТЕХНИчЕСКИЕ	НАУКИ 

Продолжение таблицы
1 2 3 4 5

1.12 Финансирова -
ние,	 гранты,	
НИР	 Минобрна-
уки	 и	других	 ве-
домств

Направления	 и	цели	 научных	
исследований	

Предприятия-партнеры,	
приоритетные	направления	
и	цели	научных	исследова-
ний…	

Постановка	 и	вы-
полнение	 НИР	 по	
приоритетным	 и	фи-
нансируемым	 на-
правлениям	научных	
исследований	

1.13 П о т р е б н о с т и	
рынка	труда	

Направления	 подготовки,	 кон-
трольные	 цифры	 приема	 (ко-
личество	 выпускаемых	 специ-
алистов	 и	их	 распределение	
по	 направлениям	 подготовки),	
предприятия-работодатели,	
ключевые	 партнеры,	 методы	
и	средства	 мониторинга	 рынка	
труда,	 оценка	 удовлетворенно-
сти	 потребителей,	 система	 до-
полнительного	 профессиональ-
ного	 образования,	 программы	
повышения	квалификации…

Структура	и	состав	направ-
лений	 подготовки,	 числен-
ный	 состав	 абитуриентов	
и	выпускников	…

Изменения	в	структу-
ре	 и	составе	 направ-
лений	 подготовки,	
численном	 составе	
абитуриентов	 и	вы-
пускников	…

1.14 Междун а р од -
ное	 признание,	
(аккредитация	
образователь -
ных	 программ,	
академическая	
мобильно с т ь ,	
с ертификация	
квалификаций	 и	
др.)

Организационная	 структура	
вуза,	 система	 менеджмента	
качества,	 профессионально-
общественная	 аккредитация	
образовательных	программ,	ин-
ституциональная	 аккредитация,	
система	 сертификации	 профес-
сиональных	квалификаций…	

Целевые	 показатели	 дея-
тельности	 вуза,	 система	
менеджмента	 вуза,	 мето-
ды	 оценки	 эффективности	
вуза…

Изменения	 в	соста-
ве,	 количественных	
показателях	 и	мето-
дах	 оценки	 деятель-
ности	 вуза,	 системе	
менеджмента	 вуза,	
методах	 оценки	 эф-
фективности	вуза…

1.15 Проблемы	 эко-
логии

Организационная	 структура	
вуза,	 состав	 и	содержание	 на-
правлений	 подготовки,	 реали-
зация	 и	развитие	 направления	
подготовки	выпускников	по	эко-
логическому	менеджменту	

Организационная	 структу-
ра	 вуза,	 состав	 и	содержа-
ние	направлений	подготов-
ки,	 реализация	 и	развитие	
направления	 подготовки	
выпускников	по	экологиче-
скому	менеджменту	

Изменения	 в	ор-
г а н и з а ц и о н н о й	
структуре	 вуза,	 со-
ставе	 и	содержании	
направлений	 под-
готовки,	 реализация	
и	развитие	 направ-
ления	 подготовки	
выпускников	по	эко-
логическому	 менед-
жменту	

1.16 Вопросы	 без-
опасности

Организационная	 структура	
вуза,	 состав	 и	содержание	 на-
правлений	 подготовки,	 реали-
зация	 и	развитие	 подготовки	
выпускников	 по	 направлени-
ям	 обеспечения	 безопасности	
в	различных	отраслях	…	

Стратегия,	 политика,	 ви-
дение	 вуза,	 организацион-
ная	 структура	 вуза,	 состав	
и	содержание	 направлений	
подготовки	 выпускников,	
научных	исследований…

Оптимизация	 ор-
г а н и з а ц и о н н о й	
структуры	 вуза,	 со-
става	 и	содержания	
направлений	 под-
готовки,	 реализация	
и	развитие	 подго-
товки	 выпускников	
по	 направлениям	
обеспечения	 без-
опасности	 в	различ-
ных	отраслях	…

1.17 Другие	 факторы	
влияния	государ-
ства	на	сферу	об-
разования

Приоритетные	направления	раз-
вития	 вуза,	 место	 в	рейтингах,	
ключевые	 партнеры,	 работода-
тели,	 конкурентоспособность	
вуза	 и	выпускников,	 состояние	
устойчивого	 развития,	 привле-
кательность	 вуза,	 влияние	 вуза	
на	общество	

Миссия,	 стратегия,	 по-
литика,	 видение	 вуза,	 ор-
ганизационная	 структура	
вуза,	 состав	 и	содержание	
направлений	 подготовки	
выпускников,	 научных	 ис-
следований…

Разработка	 и	вне-
дрение	 системы	
обеспечения	 конку-
рентоспособности	
вуза	 и	выпускников,	
системы	 устойчи-
вого	 развития,	 обе-
спечения	 привлека-
тельности	 вуза	 на	
основе	 различных	
методов	 и	средств,	
включая	 менед-
жмент	рисков…	
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2.	Экономические	условия
2.1 Состояние	 эко-

номики	 отрасли,	
непосредствен-
но	 связанной	
с	профилем	 де-
ятельности	 вуза	
и	тенденции	 ее	
изменения	

Экономическая	 политика	 вуза,	
востребованность	 выпускни-
ков,	 конкурентоспособность	
выпускников	 на	 рынке	 труда,	
привлекательность	 вуза	 и	на-
правлений	подготовки,	зарплата	
сотрудников	…

Миссия,	 стратегия,	 по-
литика,	 видение	 вуза,	 ор-
ганизационная	 структура	
вуза,	 состав	 и	содержание	
направлений	 подготовки	
выпускников,	 научных	 ис-
следований,	 менеджмент	
персонала,	взаимодействие	
с	работодателями,	 ключе-
выми	партнерами…

Адаптация	 страте-
гии	 вуза	 и	го	 эконо-
мической	 политики	
к	внешним	 экономи-
ческим	условиям	…

2.2 Средний	уровень	
зарплаты	 в	реги-
оне	

Зарплата	 сотрудников,	 состав	
предриятий-ключевых	 партне-
ров,	 конкурентоспособность	
выпускников	 на	 рынке	 труда,	
привлекательность	 вуза	 и	на-
правлений	подготовки…

Экономическая	 политика	
вуза,	 планово-финансовая	
деятельность	

Изменения	 в	струк-
туре	 бюджета	 вуза,	
приведение	 в	соот-
ветствие	 зарплаты	
сотрудников	с	требо-
ваниями...

2.3 Уровень	 инфля-
ции	

Зарплата	сотрудников,	экономи-
ческая	политика	вуза…

Ключевые	 партнеры,	 эко-
номическая	 политика	
вуза…

Изменения	штатного	
расписания,	 зарпла-
ты	сотрудников,	эко-
номической	 полити-
ки	вуза…

2.4 И н в е с т и ц и -
онный	 климат	
в	сфере	 образо-
вания	

Экономическая	 политика	 вуза,	
ключевые	 партнеры	 в	образо-
вании	 и	научных	 исследова-
ниях,	 конкурентоспособность	
выпускников	 на	 рынке	 труда,	
актуализация	 учебно-научного	
потенциала	 вуза,	 привлекатель-
ность	вуза	и	направлений	подго-
товки,	зарплата	сотрудников	…

Структура	 бюджета	 вуза,	
состав	 предприятий-клю-
чевых	 партнеров	 в	образо-
вании	 и	научных	 исследо-
ваниях…

Приведение	 в	соот-
ветствие	с	внешними	
условиями	 и	требо-
ваниями	 экономиче-
ской	 политики	 вуза,	
ключевые,	актуализа-
ция	 учебно-научного	
потенциала	вуза,	зар-
платы	сотрудников…

2.5 Ино с т р а нные	
экономические	
системы-аналоги	
в	области	 обра-
зования	 и	тен-
денции	 их	 раз-
вития	

Экономическая	 политика	 вуза,	
ключевые	партнеры	в	образова-
нии	 и	научных	 исследованиях,	
кадровая	политика,	менеджмент	
персонала,	 довузовская	 работа	
с	абитуриентами,	политика	вуза	
в	области	 международной	 дея-
тельности...

Учебно-воспитательная	ра-
бота,	экономика,	структура	
бюджета,	 организация	 на-
учных	исследований,	

Разработка	и	внедре-
ние	 модели	 эконо-
мической	 политики	
вуза	на	основе	мето-
дов	бенчмаркинга…	

2.6 Состояние	 си-
стемы	 налогоо-
бложения	

Научно-исследовательская	 де-
ятельность	 и	инновационная	
политика	вуза,	развитие	инфра-
структуры…	

Экономическая	 политика	
вуза,	структура	бюджета

Адаптация	 эконо-
мической	 политики	
вуза,	структуры	бюд-
жета	к	системе	нало-
гообложения…

2.7 Сезонные	 фак-
торы	

Состав	 и	содержание	 методов	
и	средств	реализации	стратегии,	
политики,	целей	и	задач	…

Планирование	 реализации	
стратегических	целей	и	за-
дач	

Планирование	 дея-
тельности	вуза	с	уче-
том	сезонных	факто-
ров	

2.8 Во ст ребован -
ность	 результа-
тов	 научно-ис-
следовательской	
д е я т е л ьно с ти	
вуза

Политика	 вуза	 в	области	 науч-
ных	исследований	и	разработок,	
ключевые	 партнеры,	 инноваци-
онная	политика…

Направления	 подготовки	
выпускников,	 направления	
и	объем	 научных	 иссле-
дований,	 развитие	 инфра-
структуры…

Адаптация	 струк-
туры	 и	содержания	
направлений	 подго-
товки	 выпускников,	
направлений	 и	объ-
ема	 научных	 иссле-
дований,	 с	учетом	
потребностей	 рынка	
труда	 и	заказчиков	
научно-технической	
продукции,	 развитие	
инфраструктуры…

2.9 П о т р е б н о с т ь	
в	выпускниках	
вуза	и	тенденции	
изменения

Состав	 и	содержание	 направле-
ний	 подготовки	 выпускников,	
численный	 состав	 принимае-
мых	 на	 обучение	 абитуриентов	
по	 бюджетной	 и	внебюджетной	
форме	 оплаты,	 целевому	 набо-
ру,	 конкурентоспособность	 вы-
пускников…	

Учебно-воспитательная	
работа,	направления	подго-
товки	 выпускников,	 разви-
тие	инфраструктуры…

Адаптация	 струк-
туры	 и	содержания	
направлений	 подго-
товки	 выпускников	
с	учетом	 потребно-
стей	 рынка	 труда,	
развитие	 инфра-
структуры	вуза…
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2.10 Специфические	
особенности	 об-
разовательной	
д е я т е л ьно с ти	
вуза

Состав	 предприятий-ключевых	
партнеров,	 работодателей,	 тре-
бования	 к	абитуриентам,	 орга-
низация	учебного	процесса,	на-
учных	исследований…

Приоритетные	 направле-
ния	 развития	 вуза,	 орга-
низационная	 структура,	
система	 дополнительного	
образования…

Развитие	 системы	
повышения	 квали-
фикации	 сотруд-
ников	 предпри-
ятий-партнеров	вуза,	
целевой	 подготовки	
выпускников…

2.11 Специфические	
особенности	 на-
учно-исследо -
вательской	 дея-
тельности	вуза

Оборудование	 и	инфраструкту-
ра	 научно-исследовательской	
деятельности,	 кадровый	 потен-
циал,	 заказчики	 и	соисполните-
ли	 научных	 исследований,	 пу-
бликации,	 конференции,	 обмен	
опытом,	 стажировки,	 защита	
интеллектуальной	 собствен-
ности,	 инновационная	 деятель-
ность…	

Приоритетные	 направле-
ния	 развития	 вуза,	 орга-
низационная	 структура,	
система	организации	науч-
ных	исследований…

Развитие	 научно-
исследовательской	
деятельности,	 под-
готовки	 кадрового	
потенциала	 научных	
исследований,	 уве-
личение	 числа	 и	по-
вышение	 качества	
публикаций,	 стиму-
лирование	 участия	
в	конференциях,	 об-
мене	опытом,	защите	
интеллектуальной	
собственности,	 ин-
новационной	 дея-
тельности…

2.12 Затраты	 вуза	
(закупки,	 энер-
гопотребление,	
транспорт,	 пи-
тание,	 медицин-
ское	 обслужива-
ние,	 содержание	
и	обслуживание	
научно-учебного	
оборудования,	
средства	 связи	
и	др.)

Экономическая	 политика	 вуза,	
бюджетирование,	 инфраструк-
тура,	 кадровая	 политика	 вуза,	
управление	 закупками,	 инфор-
мационные	технологии…

Бюджет	 вуза,	 кадровая	 по-
литика,	 инфраструктура,	
направления	 подготовки	
выпускников…

Актуализация	эконо-
мической	 политики	
вуза,	 бюджетирова-
ния,	 кадровой	 по-
литики	 вуза,	 управ-
ления	 закупками,	
внедрение	 инфор-
мационных	 техно-
логии	 в	управление	
вузом…

3.	Социокультурные	факторы	
3.1 Демографиче -

ские	факторы
численный	 состав	 принимае-
мых	 на	 обучение	 абитуриентов	
по	 бюджетной	 и	внебюджетной	
форме	 оплаты,	 целевому	 на-
бору,	 довузовская	 работа	 с	аби-
туриентами,	 рекамная	 деятель-
ность,	 конкурентоспособность	
выпускников,	 формирование	
имиджа	вуза…

Направления	 подготовки	
выпускников,	методы	дову-
зовской	 подготовки	 абиту-
риентов,	рекамная	деятель-
ность	…

Актуализация	струк-
туры	 и	состава	 на-
правлений	 подго-
товки	 выпускников,	
методы	 довузовской	
подготовки	 абиту-
риентов	 с	учетом	
демографических	
факторов…

3.2 Законодатель -
ство,	определяю-
щее	 социальные	
факторы	

Конкурентоспособность	 вуза	
и	выпускников,	 кадровая	 поли-
тика,	 политика	 в	области	 соци-
альной	ответственности	и	соци-
альной	безопасности…

Кадровая	 политика	 вуза,	
политика	 в	области	 соци-
альной	 ответственности	
и	социальной	 безопасно-
сти…

Разработка	и	внедре-
ние	 в	вузе	 систем	
менеджмента	 соци-
альной	 ответствен-
ности	 и	социальной	
безопасности…

3.3 Миграционная	
политика

Довузовская	 подготовка	 абиту-
риентов,	 воспитательной	 рабо-
ты	 с	обучающимися,	 кадровая	
политика…

Кадровая	 политика,	 соци-
альная	 и	воспитательная	
работа	с	обучающимися…

Формирование	и	раз-
витие	 системы	 вос-
питательной	 работы,	
развитие	 внутриву-
зовской	 корпоратив-
ной	культуры…

3.4 Базовые	 ценно-
сти	общества	

Внутривузовская	корпоративная	
культура,	 кадровая	 политика,	
политика	 воспитательной	 рабо-
ты	 с	обучающимися,	 социаль-
ный	состав	абитуриентов…

Менеджмент	 персонала,	
внутривузовская	 корпора-
тивная	 культура,	 социаль-
ный	состав	абитуриентов…

Развитие	 корпора-
тивной	 культуры	
вуза,	 кадровой	 по-
литики,	 методов	
в о с п и т а т е л ь н о й	
работы	 с	 обучаю-
щимися	 с	 учетом	
базовых	 ценностей	
общества…
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3.5 Тенденции	 обра-
за	 жизни,	 каче-
ства	жизни	

Менеджмент	социальной	ответ-
ственности	 и	социальной	 без-
опасности,	устойчивое	развитие	
вуза…

Система	менеджмента	вуза Развитие	корпоратив-
ной	 культуры	 вуза,	
кадровой	 политики,	
методов	воспитатель-
ной	 работы	 с	обуча-
ющимися	 с	учетом	
базовых	 ценностей	
общества…

3.6 Модели	 поведе-
ния	 абитуриен-
тов

Внутривузовская	 корпоратив-
ная	 культура,	 кадровая	 полити-
ка,	 политика	 воспитательной	
работы	 с	обучающимися,	 со-
циальный	состав	абитуриентов,	
психологическая	поддержка	об-
учающихся…

Воспитательная	 работа	
с	обучающимися,	 система	
психологической	 поддерж-
ки…

Развитие	корпоратив-
ной	 культуры	 вуза,	
кадровой	 политики,	
методов	воспитатель-
ной	 работы	 с	обуча-
ющимися	 с	учетом	
базовых	 ценностей	
общества…

3.7 Модели	 поведе-
ния	 сотрудников	
вуза

Внутривузовская	корпоративная	
культура,	 кадровая	 политика,	
менеджмент	персонала,	Менед-
жмент	 социальной	 ответствен-
ности	 и	социальной	 безопасно-
сти…

Менеджмент	персонала Развитие	 корпора-
тивной	 культуры	
вуза,	кадровой	поли-
тики,	методов	стиму-
лирования	сотрудни-
ков…

3.8 Модели	 поведе-
ния	в	обществе

Внутривузовская	корпоративная	
культура,	 кадровая	 политика,	
менеджмент	 персонала,	 менед-
жмент	 социальной	 ответствен-
ности	 и	социальной	 безопас-
ности,	 воспитательная	 работа	
с	обучающимися,	 структура	
и	содержание	 образовательных	
программ…

Менеджмент	 персонала,	
воспитательная	 работа	
с	обучающимися,	 система	
психологической	 поддерж-
ки…

Развитие	 корпора-
тивной	 культуры	
вуза,	 кадровой	 по-
литики,	методов	вос-
питательной	 работы	
с 	обучающимися,	
стимулирования	 со-
трудников,	 струк-
туры	 и	содержания	
образовательных	
программ…

3.9 Основополага-
ющие	 события	
и	факторы	 вли-
яния	 в	стране	
и	мире	

Система	управления	изменения-
ми,	менеджмент	рисков,	методы	
и	средства	 оперативного	 реаги-
рования…

Миссия,	стратегия,	полити-
ка,	цели	и	задачи	вуза…

Разработка	 и	вне-
дрение	 системы	
управления	 измене-
ниями,	 менеджмен-
та	 рисков,	 методов	
и	средств	 оператив-
ного	реагирования…

3.10 Мнения	 и	отно-
шение	 потреби-
телей/работода-
телей	

Система	 оценки	 удовлетворен-
ности	работодателей	и	потреби-
телей	 научно-технической	 про-
дукции…	

Ключевые	партнеры	вуза… Разработка,	 вне-
дрение	 (развитие)	
системы	 оценки	
удовлетворенности	
работодателей	 и	по-
требителей	 научно-
технической	продук-
ции…

3.11 П о т р е б н о с т и	
рынка	 труда,	
предприятий-ра-
ботодателей

Структура	 и	численный	 состав	
обучающихся	 по	 направлениям	
подготовки,	 направления	 на-
учных	 исследований	 и	разрабо-
ток…

Направления	 развития	
учебно-воспи	 тательной	
деятельности	 и	научных	
исследований	вуза…

Адаптация	 структу-
ры	 и	численного	 со-
става	 обучающихся	
по	 направлениям	
подготовки,	 направ-
лений	 научных	 ис-
следований	 и	раз-
работок	 с	учетом	
потребностей	 рынка	
труда,	 предприятий-
работодателей	…

3.12 Представления	
СМИ

Имидж,	 репутация,	 привлека-
тельность	вуза…

Социальная	работа	вуза… Развитие	 рекламной	
деятельномсти…

3.13 Э т н и ч е с к и е ,	
культурные,	 ре-
лигиозные	 фак-
торы	

Внутривузовская	корпоративная	
культура,	 кадровая	 политика,	
воспитательная	 работа	 с	обуча-
ющимися…

Кадровая	политика,	воспи-
тательная	работа	с	обучаю-
щимися…

Развитие	 внутри-
вузовская	 корпора-
тивной	 культуры,	
кадровой	 политики,	
воспитательной	 ра-
боты	 с	 обучающи-
мися…
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3.14 Реклама	 и	связи	
с	общественно-
стью

Миссия,	политика,	цели,	задачи	
вуза,	 имидж	 вуза,	 направления	
уставной	деятельности	вуза…

Все	направления	стратегии	
вуза	

Доведение	 до	 сведе-
ния	общества,	абиту-
риентов,	миссии,	по-
литики,	 целей,	 задач	
вуза,	 направлений	
уставной	 деятельно-
сти	вуза…

4.	Технологии	(методы	и	средства	достижения	целей)	
4.1 Развитие	образо-

вательных	 тех-
нологий	 в	Рос-
сии	и	в	мире	

Применяемые	 в	учебно-воспи-
тательном	 процессе	 образова-
тельные	технологии	

Методы	и	средства	учебно-
воспитательной	работы	

Апробация	 и	вне-
дрение	эффективных	
образовательных	
технологий	в	вузе…

4.2 Финансирова -
ние	 образования	
в	вузе

Структура	 и	содержание	 си-
стемы	 финансирования	 учеб-
но-воспитательного	 процесса	
в	вузе…	

Экономическая	 политика	
вуза,	 приоритетные	 на-
правления	 подготовки	 вы-
пускников…

Оптимизация	 струк-
туры	бюджета	вуза

4.3 Финансирование	
научных	 иссле-
дований	 и	разра-
боток	

Структура	 и	содержание	 систе-
мы	 финансирования	 научных	
исследований	 и	разработок	
в	вузе…

Экономическая	 политика	
вуза,	 приоритетные	 на-
правления	 научных	 ис-
следований	 и	разработок	
в	вузе…

О п т и м и з а ц и я	
структуры	 бюдже-
та	 в	части	 научных	
исследований	 и	раз-
работок	в	вузе…

4.4 Состояние	и	тен-
денции	 развитие	
методов	 обуче-
ния,	 формирова-
ния	компетенций	

Методы	обучения	и	формирова-
ния	 компетенций	 выпускников	
в	вузе…	

Методы	и	средства	учебно-
воспитательной	работы	

Апробация	 и	вне-
дрение	эффективных	
образовательных	
технологий	 в	вузе,	
методов	 оценки	 ка-
чества	 образования,	
оценки	 сформиро-
ванных	компетенций	
выпускников…

4.5 Альтернативные	
образовательные	
технологии	

Применяемые	 в	настоящее	 вре-
мя	 в	вузе	 образовательные	 тех-
нологии	 и	целесообразность	
внедрения	 альтернативных	 об-
разовательных	технологий…	

Методы	и	средства	учебно-
воспитательной	работы	

Апробация	 и	вне-
дрение	 эффектив-
ных	 альтернативных	
образовательных	
технологий	 в	вузе,	
методов	 оценки	 ка-
чества	 образования,	
оценки	 сформиро-
ванных	компетенций	
выпускников…

4.6 численный	 со-
став	 абитуриен-
тов	для	обучения	
по	 государствен-
ному	 бюджету	
( конт рольные	
цифры	приема)	

Система	зачисления	абитуриен-
тов	 для	 обучения,	 организация	
деятельности	 приемной	 комис-
сии…	

Кадровая	 политика	 вуза,	
взаимодействие	 с	предпри-
ятиями-работодателями…	

Адаптация	 чис-
ленного	 состава	
абитуриентов	 для	
обучения	по	государ-
ственному	 бюджету	
с	учетом	 потребно-
стей	рынка	труда…	

4.7 Во ст ребован -
ность	абитуриен-
тами	 основных	
образовательных	
программ	

Система	 профориентации,	 ре-
кламная	деятельность,	довузов-
ская	 подготовка	 абитуриентов,	
связь	с	работодателями…

Учебно-воспитательная	ра-
бота	вуза	

Развитие	 системы	
профориентации,	
довузовской	 подго-
товки	 абитуриентов,	
связи	 с	работодате-
лями…

4.8 Состояние	и	тен-
денции	 развития	
информацион -
ных	 технологий	
в 	образовании	
и	научных	иссле-
дованиях	

Применяемые	 в	вузе	 информа-
ционные	 технологии	 в	образо-
вании	и	научных	исследованиях	

Учебно-воспитательная	
и	научно-исследователь-
ская	деятельность	в	вузе	

Внедрение	информа-
ционных	технологий	
в	образовательный	
процесс	 и	научные	
исследования	

4.9 Состояние	и	тен-
денции	 измене-
ния	 связей	 вуза	
с	предприятия-
ми-партнерами	
и	работодателя-
ми	выпускников	

Современное	 состояние	 систе-
мы	взаимодействия	вуза	с	пред-
приятиями-партнерами	 и	рабо-
тодателями	выпускников…

Состав	 и	структура	 пред-
приятий-ключевых	партне-
ров	вуза	

Развитие	 системы	
взаимодействия	 вуза	
с	предприятиями-
партнерами	 и	рабо-
тодателями	 выпуск-
ников…
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4.10 Т р е б о в а н и я	
к	нормативно-
методическому	
обеспечению	об-
разовательного	
процесса	

Современное	 состояние	 норма-
тивно-методического	 обеспече-
ния	 образовательного	 процесса	
в	вузе…

Методы	и	средства	учебно-
воспитательной	работы	

Адаптация	 нор-
м а т и в н о - м е -
т о д и ч е с к о г о	
обеспечения	 образо-
вательного	 процесса	
в	вузе	 к	действую-
щим	требованиям…

4.11 Т р е б о в а н и я	
к	нормативно-
методическому	
обеспечению	на-
учных	 исследо-
ваний	

Современное	 состояние	 норма-
тивно-методического	 обеспе-
чения	 научных	 исследований	
в	вузе…

Методы	и	средства	обеспе-
чения	качества	научных	ис-
следований…

Адаптация	 норма-
тивно -методиче -
ского	 обеспечения	
качества	 научных	
исследований	 в	вузе	
к	действующим	 тре-
бованиям…

4.12 Требования	к	ин-
н о в а ц и о н н о й	
д е я т е л ьно с ти	
в	вузе	потенциал	

Инновационный	 потенциал	
вуза…

Направления	и	содержание	
инновационной	 деятель-
ности	

Актуализация	 на-
правлений	 и	содер-
жания	 инновацион-
ной	 деятельности	
с	учетом	 потребно-
стей	 рынка	 и	требо-
ваний	заказчиков…

4.13 Требования	к	де-
ятельности	 по	
созданию	 и	за-
щите	 интеллек-
туальной	 соб-
ственности	

Состояние	 работ	 в	вузе	 по	 соз-
данию	и	защите	интеллектуаль-
ной	собственности

Правовая	защита	интеллек-
туальной	 собственности	
вуза	и	его	сотрудников…

Актуализация	деятель-
ности	 по	 созданию	
и	защите	 интеллекту-
альной	 собственности	
с	учетом	 действующе-
го	 законодательства,	
потребностей	 рынка	
и	требований	 заказ- 
чиков…

4.14 Т р е б о в а н и я	
к	внутривузов-
ской	 системе	
о б е с п е ч е н и я	
и	гарантии	 ка-
чества	 обра-
з о в а т е л ь н о й	
и	научно-иссле-
довательской	 де-
ятельности	

Состояние	 внутривузовской	 си-
стемы	 обеспечения	 и	гарантии	
качества	 образовательной	 и	на-
учно-исследовательской	 дея-
тельности

Система	менеджмента	вуза	
и	ее	составляющие

Актуализация	 вну-
тривузовской	 си-
стемы	 обеспечения	
и	гарантии	 качества	
образовательной	и	на-
учно-исследователь-
ской	 деятельности	
с	учетом	 законода-
тельства	 и	норматив-
но-правовой	базы…

Заключение
Представленный	подход	на	основе	анали-

за	внешнего	контекста	вуза	позволяет	учесть	
все	воздействующие	факторы	внешней	среды	
и	может	быть	рекомендован	в	качестве	мето-
дики	по	формированию,	развитию	и	актуали-
зации	 стратегии	вуза.	Рассмотренные	и	при-
веденные	 в	таблице	 причинно-следственные	
связи	 направлений	 и	тенденций	 изменения	
элементов	 стратегии	 как	 объектов	 влияния	
факторов	внешней	среды,	а	также	характер	их	
воздействия	 и	возможные	 изменения	 в	стра-
тегии	представляют	собой	примеры	возмож-
ных	реализаций	методики.	Применение	рас-
смотренного	подхода	в	конкретных	условиях	
деятельности	 того	 или	 иного	 вуза	 позволит	
системно	 подойти	 к	формированию	 или/и	
развитию	 своей	 стратегии,	 учитывая	 все	 из	
возможных	 воздействующих	 или	 влияющих	
факторов.	Вместе	с	тем,	эффективность	стра-
тегии,	 разрабатываемой	 по	 представленной	
методике,	не	только	не	исключает	необходи-
мости	глубокого	анализа	степени	влияния	воз-

действующих	 факторов,	 но	 и	усиливает	 его	
значимость,	 указывая	 на	 необходимость	 по-
стоянной	 актуализации	 стратегии	 и	обраще-
ния	при	ее	реализации	к	самым	современным	
и	эффективным	 управленческим	 технологи-
ям,	 включая	 менеджмент	 рисков	 и	управле-
ние	 изменениями	 [4].	 Следует	 также	 отме-
тить,	 что	 всесторонний	 подход	 к	разработке	
стратегии	 вуза	 требует	 анализа	 внутреннего	
контекста	 вуза,	 эффективным	 инструментом	
которого	является	SWOT-анализ.
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