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В статье рассматриваются основные вопросы развития контроллинга в современных условиях. Рас-
смотрены основные организационно-экономические инструменты учета в системе контроллинга, а также 
механизм взаимодействия учетного процесса и направления его совершенствования. Обоснована разработка 
теоретических и практических положений организации и функционирования учета в системе контроллинга, 
а также раскрывается механизм учета в системе контроллинга промышленного предприятия. Доказывается, 
что качество учетной информации тем выше, чем более совершенные принципы и методы используются в 
учетном процессе. Разработаны научно-обоснованные методы учета в системном виде в разрезе групп. На-
правления дальнейших исследований заключаются в разработке методики внедрения системы контроллинга 
на предприятиях промышленности , как передовой управленческой инновации, которая может служить фун-
даментальной составляющей организационных преобразований всей системы управления промышленного 
предприятия, направленных на повышение эффективности его функционирования в современных условиях.
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В условиях финансового кризиса, сло-
жившихся сложных экономических усло-
вий, представляется своевременным реше-
ние проблемы разработки теоретических 
и практических основ организации и функ-
ционирования учета системы контроллинга 
в рамках совершенствования учетного про-
цесса финансово-хозяйственной деятельно-
сти промышленного предприятия. 

В системе контроллинга активная роль 
принадлежит функции учета, который дол-
жен всесторонне и в полной мере отражать 
все события финансово-хозяйственной дея-
тельности промышленного предприятия, то 
есть на любой момент времени обеспечи-
вать количественные значения свершенных 
учетных событий. 

Постановка научной задачи. Чтобы 
поставить контроллинг на службу поступа-
тельного развития экономики предприятия, 
необходимо развивать его теорию и методо-
логию, повышать уровень системной орга-

низации и координации всего процесса ме-
неджмента. 

Совершенствование учета финансо-
во-хозяйственной деятельности предпри-
ятия, на наш взгляд, связано с разработкой 
и  внедрением следующих основных на-
правлений: постоянное уточнение объек-
тов учета; повышение оперативности и до-
стоверности регистрации совершенных 
учетных событий; расширение применения 
экономико-математических методов в учет-
ном процессе; внедрение современных ин-
формационно-компьютерных технологий 
в систему учета; адаптация и модернизация 
структурных подразделений к  изменяю-
щейся методологии и стратегии учета; мо-
тивация повышения квалификации специ-
алистов, занятых вопросами организации 
и функционирования учетных систем.

Методы исследования. Научная аб-
стракция, сочетание анализа и синтеза, ло-
гического и исторического.
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Многообразие различных подходов 

и  трактовок контроллинга показывает на 
сложность выработки единого методоло-
гического подхода к  исследованию кон-
троллинга. Под функцией учета в  системе 
контроллинга мы понимаем сложную и це-
ленаправленную деятельность по организа-
ции и функционированию учетного процес-
са на предприятии.

Организация и  эффективное функцио-
нирование учета в  системе контроллинга 
промышленного предприятия делают акту-
альным вопрос о его организационно-эконо-
мических инструментах, при определенном 
количественном и качественном состоянии 
которых и  их совместном использовании 
возможно функционирование учета как 
комплексной учетной системы  – механиз-
ма обеспечения менеджмента всесторонней 
учетной информацией (рисунок). 

Наиболее активным элементом системы 
учета является человеческий фактор, други-
ми словами «кадры» (контроллеры) группы 
учета данных в структуре службы главного 
контроллера промышленного предприятия.

А. Дайле предлагает для контроллера 
включить в  его должностную инструкцию 
функциональную подчиненность, основные 
и частные задачи  [3], что должно отвечать 
всем направлениям и  особенностям дея-
тельности службы главного контроллера. 

Реализуя учетную функцию, контроллер 
оказывает влияние на весь учетный про-
цесс предприятия в целом. Качество учета, 
в  конечном счете, предопределяется тем, 
насколько последовательно и  творчески 
контроллер использует научные подходы, 
принципы и методы учета.

Следует отметить, что выходная ин-
формация учетного процесса обеспечивает 
функционирование таких функций системы 
контроллинга как планирование, контроль 
и  оценку  [5]. Кроме того, функция учета 
обеспечивает менеджеров любого иерархи-
ческого уровня учетной информацией для 
принятия и реализации управленческих ре-
шений. В связи с  этим функцию учета мы 
считаем центральным звеном в  системе 
контроллинга и менеджмента в целом.

Методология и  логика учета в  системе 
контроллинга предполагают использование 

системного, ситуационного и компьютерно-
го подходов. Именно использование в учет-
ном процессе системного подхода позволяет 
обеспечить регистрацию свершенного учет-
ного события по всем видам финансово-хо-
зяйственной деятельности промышленного 
предприятия, включая учетные события ос-
новной производственной цепочки: снабже-
ние – производство – сбыт.

По нашему мнению, на эффективность 
учетной системы наибольшее влияние ока-

Схема функционирования организационно-экономических инструментов учета  
в системе контроллинга
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зывают компьютерные технологии. Приме-
нение вычислительной и  организационной 
техники, создание автоматизированного ра-
бочего места контроллера (АРМ контролле-
ра) позволяет повысить уровень автомати-
зации функций контроллера и органически 
обеспечить вход в  единую интегрирован-
ную автоматизированную систему управле-
ния предприятием.

Следует отметить влияние на учет-
ную систему ситуационного подхода, ко-
торый предполагает своевременную ре-
гистрацию свершенных учетных событий 
чрезвычайных ситуаций в  финансово-хо-
зяйственной деятельности предприятия 
и требует срочного анализа и принятия опера-

тивных управленческих решений в реальном  
времени.

Ценными работами, отражающими со-
временный уровень теоретических разра-
боток и  практическое использование ме-
тодики организации и  функционирования 
учета в системе контроллинга промышлен-
ного предприятия, на наш взгляд, следует 
считать работы авторов: О.А. Дедова  [4], 
А.Н. Пыткина [8], С.Г. Фалько [9].

В процессе организации и  функцио-
нирования учета в  системе контроллинга 
целесообразно учитывать принципы, кото-
рые предложены в  работах Л.В. Глезман, 
Е.Б. Ковалевой [2] и представляют три вза-
имосвязанные группы (табл. 1):

Таблица 1
Ключевые принципы организации учета в системе контроллинга  

промышленного предприятия

Принцип Содержательная характеристика
1. Принципы организации учета

Единства Обеспечение взаимосвязи с другими видами учета (статистический, управленческий, 
бухгалтерский, финансовый, бизнес учет и др.)

Системности Выполнение требований, связанных с регистрацией широкой совокупности учетных 
событий во всех сферах деятельности предприятия

Последователь-
ности

Обеспечение последовательности в сочетании операционной, оперативной и страте-
гической учетной информации, их неразрывной взаимосвязи и взаимообусловленно-
сти во временном горизонте планирования и учета

Сопоставимости Установление условий сравнения и сопоставления количественных значений учет-
ных данных по отражаемым характеристикам, единицам измерения, уровню повто-
ряемости и значению учетного события

Законности Соответствие учета действующему законодательству, регламенту внутрифирменных 
стандартов, инструкциям и методикам учетного процесса

2. Принципы целевого назначения учета
Непрерывности Обеспечение регистрации учетной информации в разрезе функционального профиля 

учетных событий, ее передача и преобразование, хранение и накопление в интегриро-
ванной информационной базе в соответствии с отчетно-плановым периодом

Гибкости Отражение в  учетных событиях финансово-хозяйственной деятельности предпри-
ятия изменений внутренней и внешней среды. Соответствие организационной и ком-
пьютерной техники с программным обеспечением современным достижениям ин-
формационных технологий и связи

Точности Обеспечение регистрации учетных событий качественными по точности измеритель-
ными приборами (датчики, счетчики, автоматические весы, манометры, паромеры 
и др. средства)

Оперативности Выполнение требований по оперативной регистрации свершившихся важнейших 
и других учетных событий, хозяйственных процессов и операций

3. Принципы эффективности учета
Минимизации Обеспечение эффективной схемы организации и функционирования учета, при ко-

торой уровень затрат на учетные процессы должен стремиться к минимуму, но не 
в ущерб выполняемых учетом задач

Достоверности Выполнение требований контроля за регистрацией учетных событий, правильности 
выполнения технологических операций по определению количественных значений 
с использованием технических средств первичного учета, проведению арифметиче-
ских действий, а также передачи учетной информации с ее последующим сохранени-
ем и корректировкой в интегрированной информационной базе данных предприятия

Экономичности Соизмерение затрат, связанных с реализацией мероприятий по организации и функ-
ционированию учета и его результатами

Оптимальности Выбор из многовариантных сценариев совершенствования организации и функцио-
нирования учета наиболее рационального в складывающихся объективных условиях 
деятельности предприятия 
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Реализация вышеперечисленных прин-
ципов в  учетном процессе системы кон-
троллинга предприятия позволяет решить 
ряд проблем, в том числе таких как:

– повышение оперативности и гибкости 
в регистрации важнейших для предприятия 
свершившихся учетных событий;

– повышение достоверности и качества 
учетной информации;

– обеспечение единства учетной ин-
формации для принятия управленческих 
решений по достижению оперативных, так-
тических и стратегических целей развития 
предприятия и др.

Для того чтобы учет в системе контрол-
линга выполнял свою многоцелевую роль 
в  управлении предприятием, необходимо, 
чтобы он осуществлялся на основе науч-
но-обоснованных методов. Применение 
тех или иных методов зависит от уровня 
развития менеджмента на предприятии, 
масштабов производства, функционально-
го профиля учетных событий, применения 
организационных и  технических средств 
в учетном процессе, требований интегриро-
ванной автоматизированной информацион-
ной системы к учетной информации.

Краткая характеристика предложенных 
методов учета в  системном виде в  разрезе 
групп представлена в табл. 2. 

Качество учетной информации тем 
выше, чем более совершенные методы ис-
пользуются в учетном процессе. На значе-
ние методов в  повышении эффективности 
системы учета указывают многие ученые 
и практики Н.М. Блаженкова [1], Д.А. Мар-
ков  [6], Н.С. Нечеухина  [7], А.Д. Шере-
мет [10], С.Г. Фалько [9] и др.

Эффективное применение организаци-
онной и компьютерной техники в учетном 
процессе контроллинга превращает ее в не-
посредственный организационно-экономи-
ческий инструмент учета. Автоматизация 
учетного процесса является ключевой пред-
посылкой успешного принятия управленче-
ских решений в  финансово-хозяйственной 
деятельности промышленного предпри-
ятия.

Выводы
Разработаны теоретические и практиче-

ские положения по организации и функци-
онирования учета в системе контроллинга, 
а также раскрывается механизм учета в си-

Таблица 2
Характеристика методов учета системы контроллинга промышленного предприятия

Метод учета Содержательная характеристика
1. Организационно-учетные методы

Нормативный Использование системы нормативов для организации рабочих мест контрол-
леров, определения численности структуры организационной службы кон-
троллинга

Критического пути Контроль за выполнением мероприятий организации и внедрения учета в си-
стеме контроллинга по критическому пути сетевого графика

Наблюдение Конкретизация сроков своевременной и упорядоченной регистрации свер-
шенного учетного события

Сбор информации Сбор операционной учетной информации через механизм непосредственной 
регистрации учетного события, в том числе в режиме реального времени
2. Организационно-функциональные методы

Интенсификация учета Обеспечение регистрации свершенных учетных событий в процессе интен-
сивности производства и других видов деятельности

Исследование операций Определение прогнозных значений несвершившихся учетных событий, вли-
яющих на принятие управленческих решений

Расчетно-аналитический Выявление узких мест в учетном процессе
Управление по целям Синхронизация и согласованность учетного процесса с оперативными, так-

тическими, стратегическими целями развития предприятия
3. Организационно-экономические методы

Экономическая диагностика Определение современного уровня и оценки состояния учета системы кон-
троллинга

Определение затрат Разработка нормативных смет затрат на организацию и функционирование 
учета системы контроллинга

Рейтинговая оценка Определение места и положения учета в функциональном профиле системы 
контроллинга
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стеме контроллинга промышленного пред-
приятия. 

Направления дальнейших исследо-
ваний. Заключаются в  разработке мето-
дики внедрения системы контроллинга на 
предприятиях промышленности, как пере-
довой управленческой инновации, которая 
может служить фундаментальной состав-
ляющей организационных преобразований 
всей системы управления промышленного 
предприятия, направленных на повыше-
ние эффективности его функционирования 
в современных условиях.
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